
Prüfkriterien

Konformitätsprüfung von Online-Shops

Was fällt darunter?



Wir prüfen Ihren Online-Shop nach Schweizer und/oder 

übergeordnetem EU-Recht sowie einzelne Länder auf Anfrage

Konformitätsprüfung



Achtung: Sobald Sie Kunden ausserhalb der Schweiz beliefern, gilt 

ggf. nicht mehr Schweizer Recht!

Konformitätsprüfung



Geprüft werden insbesondere die Voraussetzungen aus folgenden 

Rechtsgrundlagen:

• UWG

• PBV

• KIG

• DSG

• VDSG

• PrHG

• OR

• FMG

• RL 2011/83/EU: Verbraucherrechte-Richtlinie

• RL 2009/136/EG: E-Privacy-(Cookie-) Richtlinie

• RL 2000/31/EG: E-Commerce-Richtlinie

• RL 2002/58/EG: Datenschutzrichtlinie für die 

elektronische Kommunikation

• RL 95/46/EG = Datenschutzrichtlinie (bald neu: 

Datenschutz-Grundverordnung)

• RL 2002/21/EG: Rahmenrichtlinie

• RL 1999/44/EG: Verbrauchgüterkaufrichtlinie

• RL 2007/64/EG: Richtlinie über 

Zahlungsdienste im Binnenmarkt

• Verordnung (EU) Nr. 524/2013 des 

europäischen Parlamentes und des Rates vom 

21. Mai 2013 über die Online-Beilegung 

verbraucherrechtlicher Streitigkeiten

• Richtlinie 94/62/EG über Verpackungen und 

Verpackungsabfälle 



Wir prüfen u.a. (je nach Paket): 

Impressum

Datenschutzbe

stimmungen

Bestellvorgang

Kundenrechte
Zahlungsabwicklung

Produktbeschreibung

Werbe- und 

Newsletter-

Angebot

AGB

Tracking-und 

Social Media Tools
Cookies

Blogs

Markenschutz

Urheberrechte



Die e-comtrust international ag prüft Online-Plattformen auf 

CH- und EU-Konformität und vergibt im Premiummodell ein 

Zertifikat:

Vergleichen Sie unsere Angebots-Flyer!

www.e-comtrust.ch

http://www.e-comtrust.ch/







