
CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  11 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug

CAS Digital Data Management

Betriebliche und rechtliche Anforderungen

Lukas Fässler
Rechtsanwalt & Informatikexperte 
FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug
www.fsdz.ch faessler@fsdz.ch
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1982 Anwaltspatent Kanton Luzern
1982-1992 Gerichtsschreiber; Organisations- & Informatik-Beauftragter (OIB) 

für Gerichtswesen im Kanton Luzern
1992-1997 Informatikchef Kanton Luzern
1997-2005 Selbständiger Anwalt

FSDZ-Rechtsanwälte & Notariat AG Zug
Informatikrecht, Internetrecht, Computer Kriminalität, Musik-
& Filmrecht, Datenschutzrecht, Submissionsrecht, Urheber-, 
Lizenz- und Markenrecht

ILZ OW/NW VR-Vizepräsident Rechenzentrum Kantone OW & NW
Verein SSGI Präsident Verein CH Städte- und Gemeinde-Informatik 
e-comtrust International AG VRP der Aktiengesellschaft
HIN Health Info Net AG Aktiengesellschaft für den sicheren und verschlüsselten Datentransport im 

Gesundheitswesen / Vertreter im VR für FMH
SIK Mitglied Schweizerische Informatik-Konferenz

scope solutions AG Mitglied des VR bis Juni 2014 / Software-Entwicklung für Dokumenten- & 
Archivierungs-Management (Archivlösungen)

Viacar AG VRP  bis März 2014 (Betriebs-AG 6 Strassenverkehrsämter) 
KSD Schaffhausen VR (Kantonale und kommunale IT-Servicedienststelle)
hpc DUAL (Schweiz) AG VRP bis Dezember 2016

Diverse Publikationen www.fsdz.ch/Publikationen
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Universität Bern 
Master of Advanced Studies in Archival, Library and Information Science (MAS ALIS)

Einleitung

Alle nachfolgenden Ausführungen gelten im Grundsatz analog sowohl für 

• öffentlich-rechtliche Körperschaften 
• Verwaltungen von Bund, Kantonen, Gemeinden
• Exekutiven (Regierungsrat, Stadtrat)
• Gerichte (Bundesgericht, Kantonsgerichte, Bezirksgerichte

• private Unternehmen 
• Personengesellschaften (Vereine, einfache Gesellschaften, 

Stiftungen …)
• Kapitalgesellschaften (AG, GmbH, Kommandit- & 

Kollektivgesellschaften ….)
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Massgeblicher Rechtsrahmen

Für jede Organisationsform und jede Branche sind nebst den allgemeinen 
gesetzlichen Grundsätzen jedoch immer die spezifischen

• Gesetzesgrundlagen
• Standards & Normen
• Risikosituationen

zu bestimmen, zu berücksichtigen und anzuwenden.

Universität Bern 
Master of Advanced Studies in Archival, Library and Information Science (MAS ALIS)
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Corporate Governance
und Compliance 
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Governance
§ Governance

§ Ausgangslage

§ Vom Stellenwert der Informationen

§ Von den Sorgfaltspflichten der Führungskräfte

§ Von den gesetzlichen Grundlagen

§ Von den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen

§ Von den selbstregulatorischen Vorgaben

§ Beweiswert nachträglich eingescannter Dokumente
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Governance & Compliance



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  88 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug

Begriffsdefinition

Compliance bzw. Regeltreue (auch Regelkonformität) ist in der

betriebswirtschaftlichen und rechtlichen Fachsprache der Begriff für die

Einhaltung von Gesetzen und Richtlinien, aber auch von freiwilligen
Standards, Normen oder Codices, in Unternehmen und Verwaltungen.

Die Gesamtheit der Grundsätze und Massnahmen eines Unternehmens/ einer

Verwaltung zur Einhaltung bestimmter Regeln und damit zur Vermeidung von

Regelverstössen wird als „Compliance Management System“ bezeichnet.
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Corporate Governance (CG))

CG ist das Konzept einer gesamtheitlichen, verantwortungsbewussten und
wertschöpfungsorientierten Unternehmensführung, indem diese den
unterschiedlichen Interessen der Öffentlichkeit, des Staates, der Aktionäre, der
Mitarbeiter, der Zulieferer und anderer Stakeholder Rechnung trägt.

Im engeren Sinne bedeutet Corporate Governance die rechtliche und
institutionell einwandfreie Geschäftsführung mit entsprechenden
Kontrollmechanismen, die eine ausreichende Entschädigung der
Risikokapitalgeber sicherstellen soll.
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Informations-Management

Ausgangslage
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Geschäftsverwaltung – Verwalten von Geschäften

Dossier
Mäppli

Informations-Management
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Vor 30 Jahren

„Sie haben irgendwann die Schreibmaschine durch 
den Computer ersetzt.... 

.... sonst ist alles beim Alten geblieben.“

Informations-Management
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Einwohnerkontrolle

KliB

Objektwesen
Finanzapplikationen

Steuern
……
……

Strukturierte und unstrukturierte Daten

strukturiertunstrukturiert

Informations-Management
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Informations-Management

eingefroren
e
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Informations-Management

Stellenwert von Informationen
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Information
Ausgangslage

• Wissen - Daten - Argumente - Entscheide...... 
• Unterlagen - Pläne - Konstruktionen - Forschungs-ergebnisse - Verträge -

QS-Kennzahlen.......
• Unterlagen - Kommunikation intern / extern..... 

• Alle Prozesse generieren Informationen (Daten- oder Unterlagen-
Records)

• In jeder Form...... (papierbezogen, digital)
• In jedem Format..... (Office - Audio - Video - SMS - eMail - Internet)
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Stellenwert der Informationen  (1)

• Heute: „informationsorientierte Organisationen“

• Anteil WISSEN an der Gesamtwertschöpfung eines UN liegt bei > 60%

• Ohne Informationen ist das Unternehmen / die Verwaltung tot

• > 90% Schriftgut ist heute digitalisiert

• Informationen sind strategische Grundbausteine für die UN-Führung

• Informationen sind der operative Kernbrennstoff  für UN-Entwicklung und 
Leistungserbringung

• Durchsetzung von Rechtsansprüchen hängt von zeitgerechter Bereitstellung 
ab

Information
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Stellenwert der Informationen  (2)
• Allgemein

• Aufgabenerfüllung hängt von zeitgerechter Bereitstellung und  Verfügbarkeit von 
Informationen ab

• Verwaltung
• eGov-Strategie CH: medienbruchfreier Informationsaustausch über staatliche 

Hierarchiestufen wird zur Kernherausforderung der Zukunft      

• Leistungs- & Eingriffsverwaltung müssen ihre Entscheide nachvollziehbar begründen 

• Alle Entscheide der Verwaltung sind über Rechtsmittel anfechtbar

• Öffentlichkeitsprinzip führt zur Öffnung der Informationsgefässe der Verwaltung

• eCH-Standards: (eCH-0002: Records Management; eCH-0160: Archivische
Ablieferungsschnittstelle SIP)

• Unternehmen
• Unternehmen unterliegen einer stetigen Zunahme von Regulierungen (Compliance)

• Nichteinhaltung führt zu Bussen (Banken), Wettbewerbsnachteilen, 
Zulassungsbeschränkungen; Ausschluss in öffentlichen Ausschreibungen (Eignungskriterium 
ISO 15489; ISO 14721). 

Entwicklungen
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Geschäftsrelevante Informationen
Geschäftsrelevanz

Grundsätzlich können alle Informationen auf irgendwelchen Informationsträgern
für ein Unternehmen oder die Verwaltung geschäftsrelevant sein.
Papier, elektronische Daten, Audiodaten, Videodaten, eMail, SMS etc. 

Immer wenn Rechte oder Pflichten begründet, geändert oder aufgehoben werden,
handelt es sich um geschäftsrelevante Informationen.

Immer wenn das Unternehmen, die GL oder der VR sorgfältiges und/oder
gesetzeskonformes Handeln nachweisen oder beweisen müssen, ist Handlungsbedarf
angezeigt.

___________________________________________
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Rechtsdurchsetzung und Rechtsverteidigung

Das Management von Informationen – in welcher Form und auf welchen
Medien auch immer – wird zum kritischen Erfolgsfaktor für die
Unternehmung/Verwaltungstätigkeit der Zukunft.

Ohne Records Management, Ordnungssysteme und Dossierbildung ist auch
das eGovernment der Zukunft in der Verwaltung undenkbar.

Unternehmen verlieren ihre Rechtsdurchsetzungsfähigkeiten, wenn
zwischen vorgegebener elektronische Informationsverarbeitung und faktisch
gelebter Papieraufbewahrung ein nicht ordnungsgemäss definierter Umgang
mit dem gesamten geschäftsrelevanten Schriftgut zugelassen wird.

Informations-Management
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Corporate Governance
Compliance 

für die privaten Unternehmen
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Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende

VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende

VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden

Kunden
Kunden
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Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende

VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Die Generalversammlung 
der Aktionäre 

Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende

VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Aktionäre – Aktionariat
Oberstes Organ
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Der Verwaltungsrat
Oberste strategische Führung

VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Compliance-Verantwortung
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende
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Delegationsverantwortung
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Beweislastumkehr
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende
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VR - Verwaltungsrat
Strategische Führung

Unternehmung

GL – Geschäftsleitung
Operative Führung

Mitarbeitende
Leistungserbringende
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Corporate Governance
Compliance 

für die öffentliche Verwaltung

Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen

Laufende Entwicklungen
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Zwischenergebnis 1

Der Umgang mit geschäftsrelevanten Informationen betrifft das Unternehmen / 
die Verwaltung in Kernbereichen ihrer Tätigkeiten. 

Jede Unternehmung braucht eine Information Management Strategie.

Die Werte- und Compliance-Leitlinien der Information Strategie müssen vom 
VR und der GL in einer 

Information Management Policy

festgehalten werden (Weisung).

VR und GL haften für jede Sorgfaltsverletzung, sofern sie nicht beweisen, 
dass sie kein Verschulden trifft
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Gesetzliche Grundlagen
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Jede Information unabhängig ihres Trägers ist
geschäftsrelevant, wenn sie Rechte und
Pflichten einer Unternehmung betreffen.
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Die Spezialverordnung
GebüV
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Anwendbarkeit 

GebüV enthält die Grundsätze ordnungsgemässer
Buchführung, Rechnungslegung und Archivierung.

Die allgemeinen Grundsätze sind – weil Geschäftsbücher
auch geschäftsrelevante Informationen sind – auf

ALLE GESCHÄFTSRELEVANTEN INFORMATIONEN

anzuwenden.



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6262 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6363 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6464 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6565 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6666 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6767 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6868 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  6969 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  7070 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  7171 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  7272 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug

Information Management

• Prozess des Informationsmanagements festlegen
• Ordnungssystem für Ablage und Bearbeitung von geschäftsrelevanten 

Informationen definieren.

• Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen regeln
• WER macht WAS mit WEM, WOMIT und WIE bis WANN

• Stufen der Informations-Validierung festlegen
• z.B. Pharma (Publikation von Medikamenten-Informationen); 

Marketing – Medical – Product Mgmt – Legal Auditor - Final Draft
- Go Live –

• Prozess für die Prüfung des Inhalts festlegen
• Prozess für das GoLive unter Beizug Dritter (Webagenturen etc.) 
• Prozess für die Nachkontrolle publizierter Inhalte festlegen 
• AKV regeln
• Reporting an Vorgesetzte, GL und VR regeln 
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Zwischenergebnis 2

Geschäftsrelevante Informationen werden über verschiedene Verantwortungsträger 
erstellt. Für die Inhalte sowie die ordnungsgemässe Bearbeitung (Information 
Management) Ist die Unternehmung stufengerecht (VR-GL-AL-Mitarbeiter) 
verantwortlich. 

Die geschäftrelevanten Informationen und die dafür eingesetzten Prozesse 
müssen schriftlich dokumentiert, periodisch überprüft und allenfalls 
angepasst werden. 

Sie dienen der Risikominimierung sowie dem Nachweis der Einhaltung aller 
gesetzlichen Sorgfaltspflichten im Umgang mit allen geschäftsrelevanten 
Informationen
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Standards und Normen
(Softlaw)
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Swiss Code of Best Practice
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen

Internationale Standards: 

ISO-Normen ISO 9001
ISO 27001 IT-Security
ISO 20000 Service Mgmt
ISO 15489 Records Mgmt
ISO 14721 Archival Mgmt

BSI-Standard Bundesamt für Sicherheit 
in der Informationstechnik
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Zwischenergebnis 3

Das gesamte Information Management beschlägt die gesetzlichen Vorgaben, 
die Compliance-Vorgaben (Softlaw) sowie das Risiko-Management jeder 
Unternehmung.

Jede Unternehmung muss ihre geschäftsrelevanten Information 
Management-Massnahmen überwachen, kontrollieren und korrigieren. 

Risiken des Information Managements müssen erfasst werden und jährlich 
mindestens einmal im VR und der GL kontrolliert und allenfalls durch 
entsprechende Massnahmen korrigiert werden. 

Die Risiken müssen in einer Risikomatrix dargestellt und die Kontrolle und die 
Korrekturen im VR- und GF-Protokoll schriftlich festgehalten werden. 
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Rechtsqualität 
von digitalen Informationen
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Digitale Urkunden
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Digitale Urkunden
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Weitere Strafnormen
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Unternehmensstrafnorm
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Urteil zur Aktenführung                                      (1)
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Urteil zur Aktenführung                                      (2)
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Information Management

Im Beschaffungsumfeld
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Gesetzliche Grundlagen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Aktenmanagement im Beschaffungswesen
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Einsatz elektronischer 
Signaturen
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Elektronische Signaturen
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Beweis der Echtheit einer Unterschrift
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Beweis der Echtheit einer Unterschrift
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Elektronisches Siegel   (neu)
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Behörden- & Unternehmens-Siegel   (neu)

authentifiziert die Behörde
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Ein Zeitstempel ist eine elektronisch signierte Bescheinigung, dass
bestimmte elektronische Daten oder Dokumente zu einem
bestimmten Zeitpunkt in dieser Form vorgelegen (z.B. eingescannt
worden) sind.

Offiziell nach ZertES anerkannte Time Stamp Authority (TSA) als
externe Stelle bescheinigt notarisierte Zeit mit den Daten und auf dem
Dokument. So kann unbestreitbar die Existenz des Dateninhaltes zu
einem bestimmten Zeitpunkt zweifelsfrei festgehalten werden und auch
belegt werden, dass vorgegebene Abgabefristen eingehalten wurden.

Kein Zertifikat über den Urheber des Dokumentes. Keine qualifizierte
digitale Unterschrift (Rechtsgültige Unterschrift) und kein
Unternehmens- oder Behördensiegel (Herkunftszertifikat)

Elektronischer Zeitstempel
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Elektronische Behördeneingaben
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Validierung elektronischer Signaturen
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Signatur Validator Service und diskreter Validator

Validierung elektronischer Signaturen       (2)
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Validator Service Web
Diskreter Validator

Validierung elektronischer Signaturen       (3)
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Validierung elektronischer Signaturen       (5)
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Digitale Signatur 
elektronischer Rechnungen ?
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https://www.estv.admin.ch/estv/de/home/mehrwertsteuer/fachinformationen/elektronischer-
geschaeftsverkehr.html

10.9.2016

Elektronische Rechnung

Quelle: http://informationgovernance.ch/
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Elektronische Rechnung

Quelle: http://informationgovernance.ch/
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Elektronische Rechnung

Quelle: http://informationgovernance.ch/
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Beweiswert 
nachträglich eingescannter 

Dokumente
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https://www.sav-fsa.ch/de/documents/dynamiccontent/380_durchklick.pdf
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Die IM-Policy
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IM-Policy

Präsentation und Diskussion
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Formulieren Sie in maximal 3 markanten Sätzen gegenüber ihren 
Mitarbeitern, 

welche Grundsätze im Rahmen des 

Information Managements 

in Ihrer Unternehmung zu beachten und umzusetzen sind.

Ihre Aufgabe
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Neues Datenschutzrecht

EU und CH
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Datenschutz - Veränderungen

Datenschutz-Grundverordnung ab 2018

Ab 2018 in Kraft, teilweise einzelne Bestimmungen bereits in Kraft 
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Vernehmlassung lief bis 4. April 2017

Datenschutz – Veränderungen                         (2)
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Bis zu 4% Jahresumsatz

Privacy by default
Privacy by design

Recht auf Vergessen für Private      Suchmaschinen, Information Service 
Provicer (z.B. Moneyhouse) 

Transparenz Zweckbestimmung Informationspflichten

Datenschutz – Veränderungen                         (3)
Schwerpunkte neues EU- Datenschutzrecht
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Ausbau der Sorgfaltspflichten
• Data Privacy by Default und
• Data by Design
• Datenschutz-Folgenabschätzung
• Dokumentationspflicht
• Pflicht zur Meldung von Datenschutzverletzungen
• Informationspflicht bei Bekanntgabe an Dritte, wenn die bekannt 

gegebenen Daten berichtigt, gelöscht oder entfernt werden müssen.
• Prinzip der Datenminimierung, was dem personalisierten Marketing und 

Big Data per se entgegensteht.

Ausbau der Rechte der Betroffenen Personen
• Auskunftsrecht (leicht ausgebaut)
• Löschungsrecht, Berichtigungsrecht bleiben (können national verstärkt 

werden -> Deutschland)
• Recht auf Vergessen -> Suchmaschinen direkt klagbarer Anspruch 
• Erlass von Verfahrenskosten (Gerichtsgebühren) bei zivilrechtlicher 

Verfolgung von Datenschutzverletzungen 

Schwerpunkte neues CH- Datenschutzrecht
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Betriebliche Anforderungen

Schutz, Sicherheit und Verfügbarkeit
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Angriffe aus dem Netz
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https://www.ddos-info.de/2017/stealth-ravens-neue-ddos-erpresser-in-deutschland.html

Angriffe aus dem Netz
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Angriffe aus dem Netz
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Angriffe aus dem Netz
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen



CAS ECOM | Kick Off | Martina Dalla Vecchia © 2009 Hochschule für Wirtschaft |  159159 | CAS Webtrends and Crossmedia Management © 2017 | Lukas Fässler, FSDZ Rechtsanwälte & Notariat AG Zug

Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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Öffentliche Verwaltungen
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• Permanente Aufgabe der Führung 
• Zielsetzungen und Messgrössen definieren und 

überprüfen
• Periodische Lagebeurteilung und Berichterstattung in GL 

(GL-Protokollierung -> Sorgfaltspflicht -> Enthaftung
• Auslagerung von Services an Professionelle (Haftung, 

Regress, Service Level Agreements)
• Security Zertifizierungen eigener Infrastrukturen und 

Prozesse (ISO27001, ISO20000)
• Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter
• Awarness-Kampagnen für Mitarbeiter (Jahresziele, 

Prüfungen

Strategien gegen Angriffe aus dem Netz
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Organisatorische Aspekte
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Zusammenfassung
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Zusammenfassung
1. Jede Unternehmung braucht eine Information Management Strategie mit 

einer entsprechenden IM-POLICY (VR / GL).

2. Die geschäftrelevanten Informationen und die dafür eingesetzten
Prozesse müssen schriftlich dokumentiert, periodisch überprüft und 
allenfalls angepasst werden. 

3.   Jede Unternehmung muss ihre Management-Massnahmen
überwachen, kontrollieren und korrigieren. 

4. Risiken des Information Managements müssen erfasst werden und 
jährlich mindestens einmal im VR und der GL kontrolliert und allenfalls 
durch entsprechende Massnahmen korrigiert werden. 

5. VR und GL müssen in der IM-Policy festlegen, wie und wodurch sie den 
Beweiswert digitaler Informationen sicherstellen wollen.

6. VR und GL müssen in der IM-Policy festlegen, wie die ICT-Sicherheit und 
die Business Continuity (BC) für das digitale Informationsmanagement 
sichergestellt werden. 
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www.fsdz.ch
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