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Quelle: Internet World Business, Ausgabe 22/16 vom 24. Oktober 2016, 

Sabine Heukrodt-Bauer, L.L.M. 

 

Gemäss einem richterlichen Urteil vom 16. Juni 2016 haftet Google für 

fehlerhafte Versandkostenangaben der Online-Händler bei Google Shopping 

nicht, selbst wenn diese von Google selbst begangen wurden.  

 

Ein Online-Händler hatte seine Produkte bei Google Shopping eingestellt, mit dem 

Vermerk «Versand gratis». Dies wurde vom Händler zu Beginn so beabsichtigt. Er 

entschied sich jedoch dann wieder für eine andere Versandsoption und versuchte die 

Angaben zu korrigieren. Ob nun der Händler oder Google für den Fehler verantwortlich 

war, spielte gemäss Ansicht des Gerichts keine Rolle. Massgebend sei einzig die 

Entscheidung des Händlers seine Angebote bei Google zu bewerben.  

Tipp: Da die Plattform als Beauftragte des Händlers im wettbewerblichen Sinne 

handelt, haftet in jedem Falle der Händler für Fehler der Suchmaschine. Beim 

Einstellen von Angeboten in Preis-Suchmaschinen müssen Händler sehr sorgfältig 

vorgehen, da sämtliche Fehler wettbewerbsrechtlich zu ihren Lasten gehen. (Urteil 

des Oberlandesgericht Naumburg; Az.: 9 U 98/15). 
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